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RESUMEN 

 

El objetivo de este trabajo es analizar la estrategia de innovación tecnológica en las 

empresas farmacéuticas como ventaja transitoria para la internacionalización. El análisis 

toma como punto de partida la teoría de recursos y capacidades, mediante un modelo 

secuencial descrito por Grant (1991). El método utilizado es el análisis crítico. Después del 

análisis se propone un modelo explicativo del proceso basado en la innovación tecnológica, 

el cual  se centra en la investigación y desarrollo de nuevos productos farmacéuticos, como 

proceso de desarrollo de recursos intangibles, patentes. Dando como resultado la 

internacionalización de la empresa por la demanda de los productos y procesos patentados.  
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ABSTRACT 

 

The aim of this paper is to analyze the strategy of technological innovation in 

pharmaceutical companies as a Transient Advantage for internationalization. The analysis 

takes as its starting point the theory of resources and capabilities, using a sequential model 

described by Grant (1991). The method used is critical analysis. After analysis we propose 

a model explaining the process based on technological innovation, which focuses on 

research and development of new pharmaceuticals, as resource development process 

intangibles, patents. It results in the internationalization of the company by demand of 

patented products and processes. 
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1. Introducción 

 

El objetivo del presente trabajo es explicar la estrategia en internacionalización de las 

empresas farmacéuticas centrado en la innovación tecnológica como ventaja transitoria, 

mediante un análisis causal. La investigación toma como punto de partida la teoría de 

recursos y capacidades, mediante el modelo secuencial descrito por Grant (1991). 

 

 A partir del trabajo de Grant (1991) se propone un modelo explicativo del proceso 

basado en la innovación tecnológica y su efecto en la internacionalización. Molero (1998) 

señala que el sector de actividad, el tamaño de las firmas y la posesión de patentes son 

factores explicativos de la internacionalización, en este mismo sentido Fonfría (1997) 

señala que la relevancia del gasto en innovación, el tamaño y la edad de las firmas son 

factores fundamentales para la internacionalización, observando que el esfuerzo innovador, 

junto al tamaño de las firmas influye en que éstas se internacionalicen a través de la 

concesión de licencias a empresas de otros países. Fonfría (2000) menciona que las 

actividades tecnológicas afectan de manera causal a la capacidad de expansión 

internacional tanto de los países como de los sectores y las empresas.  

 

Partiendo de esta relación entre innovación tecnológica e internacionalización nos 

centraremos en la industria farmacéutica y especialmente en la investigación y desarrollo de 

nuevos productos farmacéuticos (I+D). El desarrollo de estos nuevos productos genera 

recursos intangibles, patentes, dando como resultado la internacionalización de la empresa 

por la demanda de los productos y procesos patentados. La justificación se basa en el hecho 

de que las empresas farmacéuticas exitosas se centran en la innovación tecnológica para el 

desarrollo de nuevos productos, los cuales son demandados por los mercados globales, 

generando beneficios extraordinarios. Partiendo de esto pasaremos a la discusión. 

 

El fenómeno de la  globalización que se está desarrollando en el mundo actual, ha 

generado en el ámbito de la gestión, el desarrollo de estrategias en internacionalización 

como factor para la sobrevivencia de la empresa (Villarreal, 2006). El reto es competir en 

un mercado globalizado donde los competidores se multiplican. Esta suma de nuevos 

agentes ofertantes generan nuevas funciones de producción, enfocadas en la reducción de 

costos o en la integración de nuevos productos, lo cual provoca una mayor segmentación 

del mercado. Las empresas generadoras de estas nuevas funciones de producción crean 

ventajas competitivas y logran beneficios extraordinarios ante sus competidores 

(Schumpeter, 2002), ventajas que están limitadas en tiempo y requieren de restructuración 

continua. 
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Estos cambios dinámicos generan ventajas transitorias (McGrath, 2013), las cuales 

se basan en la gestión dinámica de los recursos y capacidades que contemplan el 

aprendizaje de nuevas iniciativas estratégicas una y otra vez, para crear un portafolio de 

ventajas que se integran  y abandonan a toda velocidad, proceso claves para el éxito de la 

empresa. 

 

Las ventajas más estables nacen de la capacidad para innovar, de la búsqueda de 

mejores técnicas para competir y luchar por los mercados (Diaz-Balart, 1999). Santander 

(2009) menciona que uno de los sistemas más usados para el desarrollo de la actividad 

innovadora en el sector farmacéutico es el uso de leyes de propiedad intelectual, que tiene 

como finalidad retornar la inversión canalizada a la investigación y desarrollo de nuevos 

productos (I+D), y generar ingresos extraordinarios mediante la generación de patentes, de 

las cuales se tendrá un derecho de exclusividad en la comercialización de productos por un 

período de tiempo determinado y regulado por instituciones nacionales e internacionales. 

 

Este derecho de exclusividad generará beneficios a la empresa mediante la 

comercialización de productos, licencias de producción y la generación de alianzas 

estratégicas. Beneficios que siguen las empresas del sector farmacéutico y se interrogan 

continuamente cuales son los recursos y capacidades de la industria que generan 

innovaciones (Guerrero, 2012). 

 

En el análisis crítico se concluye que la demanda de productos farmacéuticos 

exclusivos mediante la patente, crea mercados monopólicos temporales y legales. Donde se 

visualiza que la regulación de la industria es parte fundamental para la generación de 

beneficios extraordinarios. La efectividad de la industria se centra en la necesidad de los 

consumidores en resolver los objetivos de salud (productos insustituibles), al contrario de 

otros mercados, donde la libre elección de los consumidores permite los flujos. La 

generación de patentes y la demanda de la misma generan recursos intangibles a la 

empresa, estos recursos son considerados causa de la internacionalización por su demanda, 

al ser insustituibles. 

 

 

2. Revisión de la literatura 

 

En la actualidad existen diferentes teorías que analizan el proceso de internacionalización y 

sus factores determinantes. Cada teoría  se centra en distintos aspectos del fenómeno. 

Galán, Galende y González (1999) agrupan las teorías en torno a diferentes corrientes 

doctrinales: la teoría clásica; la teoría del ciclo de vida del producto; el paradigma de 

Porter; la teoría estratégica; la teoría de la internalización; el modelo ecléctico de Dunning, 

el modelo de Uppsala y los modelos de internacionalización acelerada.  
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El presente estudio se centra en la teoría estratégica, mediante las relaciones 

existentes entre innovación tecnológica e internacionalización. Este relación ha sido 

abordada históricamente tomando como punto de partida el supuesto de que las actividades 

tecnológicas afectan de manera causal a la capacidad de expansión internacional tanto de 

los países como de los sectores y las empresas (Fonfría ,2000).  

 

Las características en la innovación tecnológicas de acuerdo a lo mencionado por 

Molero (1998)  dependen del sector de actividad, el tamaño de las firmas y la posesión de 

patentes los cuales son factores explicativos de la internacionalización. En este mismo 

sentido Fonfría (1997) señala que la relevancia del gasto en innovación, el tamaño y la edad 

de las firmas son factores fundamentales para la internacionalización, observando que el 

esfuerzo innovador, junto al tamaño de las firmas influye en que éstas se internacionalicen 

a través de la concesión de licencias a empresas de otros países. Fonfría en el 2000 presenta 

el análisis teórico de las principales variables que explican la internacionalización, 

entendiendo la internacionalización como la generación de exportaciones, concesión de 

licencias a empresas de otros países e inversiones directas en el exterior (Tabla 1). 

 

Tabla 1: Principales variables analizadas en los trabajos empíricos sobre factores 

explicativos de la internacionalización. 

VARIABLES AUTORES 

Intensidad en I+D Pugel (1978,1981), Grubaugh (1987), Owen (1982) Lall (1980), 

Bergstein, Horst y Moran (1978),Wolf(1977) Dunning y Buckley 

(1977), Clegg (1987), Swedenborg (1979) Buckley y Dunning 

(1976), Buckley y Pearce (1979, 1981) Hollander (1984), Pearce 

(1989, 1993) 

Patentes Bennett et al. (1982), Narula y Walkein (1997) 

Intensidad en 

conocimiento 

Lall (1980), Swedenborg (1979), Juhl (1979), Clegg (1987) Pugel 

(1978,1981), Buckley y Dunning (1976), Dunning (1980) 

Diferenciación de 

productos 

Buckley y Dunning (1976) Owen (1982), Pugel (1978, 1981), 

Grubaugh (1987), Lall (1980), Bergstein, Horst y Moran (1978), 

Pearce (1993) 

Economías de 

escala 

Buckley y Dunning (1976) Pugel (1981), Lall (1980), Owen (1982), 

Swedenborg (1979) 

Tamaño de la Bergstein, Horst y Moran (1978), Owen (1982), Pearce (1989) 
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empresa Grubaugh (1987), Juhl (1979), Buckley y Pearce (1979, 1981) Caves 

(1974), Saunders (1982), Horst (1972), Orr (1975), Lall y 

Mohammad (1983), Wolf (1977), Narula (1997) 

Concentración Knickerbocker (1973), Flowers (1976), Pugel (1978, 1981) Owen 

(1982), Pearce (1989), Caves, Porter y Spence (1980) Bukley y 

Dunning (1976), Hollander (1984) Lall (1980), Grubaugh (1987), 

Clegg (1982), Pearce (1993) Buckley y Dunning (1976), Buckley y 

Pearce (1981) 

Recursos naturales Buckley y Pearce (1981), Buckley y Dunning (1976) Owen (1982), 

Pugel (1978), Juhl (1979), Swedenborg (1979) 

Restricciones al 

comercio 

Juhl (1979), Brash (1966), Forsyth (1972), Dunning (1986), Buckley 

y Dunning (1976) Newbould, Buckley y Thruwell (1978),Shepherd 

et al. (1985) 

Costes de 

transporte 

Pugel (1981), Brash (1966), Bennet, Merchan y Metcalfe (1982) 

Shepherd, Silberston y Strange (1985), Hill y Lindsey (1987) 

Dunning (1986) 

Salarios y otros 

costs 

Basi (1963), Forsyth (1972), Dunning (1986) Buckley y Dunning 

(1976), Narula (1997) Schreiber (1970), Hill y Lindsey (1987), 

Buckley et al. (1983) 

Factores políticos Basi (1963), Behrman (1962), El-Haddad (1986), Schreiber (1970) 

Fuente: Fonfría (2000).  

 

Dado que la investigación actual gira entorno a la innovación tecnológica como 

causa-efecto de la internacionalización, partimos de las variables: “patentes” descritas por 

Narula y Walkein (1997) como las formas de protección y apropiación de los resultados 

innovadores obtenidos por las empresas e “intensidad en I+D” desarrolladas por Cohen y 

Levinthal (1989) el cual establece  que la empresas han de ser capaces de desarrollar 

capacidades de manera independiente a través de la I+D para obtener ventajas de las 

actividades innovadoras. 

 

Las ventajas transitorias más sólidas nacen esencialmente de la capacidad para 

innovar, mediante activos de Propiedad Intelectual que hace referencia a todo tipo de 

conocimientos técnicos, marcas, patentes y cualquier elemento intangible que pueda estar 
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protegido por derechos de propiedad. Sin embargo, “los recursos intangibles no sólo 

pueden ser considerados causa de la internacionalización de la empresa sino que también se 

convierten en una consecuencia de la misma” (Ramírez, 2004, pp.67). 

 

En el sector farmacéutico el mecanismo más usado para promover la actividad 

innovadora es el uso de leyes de propiedad intelectual. El cual busca dar incentivos a la 

innovación, para que las empresas asuman los costos y riesgos necesarios del proceso. Por 

tal motivo, la industria farmacéutica es uno de los sectores con mayor inversión en 

Investigación y Desarrollo (I+D). El poder competir en esta industria depende de la 

eficiencia y rapidez con que se logren los procesos de innovación. 

 

Cuando las patentes vencen se pierde la ventaja transitoria y es momento de 

reconfigurar  la estrategia para logra la permanencia en el mercado como lo menciona 

McGrath (2013) en la Figura 1, imperando la eficientes y competitividad en la fabricación 

del mismo producto. La importancia de la I+D en esta industria se refleja en las empresas 

estadounidenses, en donde en promedio se invierte 5 veces más en I+D que una empresa 

manufacturera promedio perteneciente a otras industrias (Congressional Budget Office, 

2006).  La innovación es un factor clave que explica los mecanismos de competencia del 

sector. 

 

 
Figura 1. Etapas de la Ventaja Transitoria Fuente: Transient Advantage, McGrath 

(2013). 

 

Cuello, López-Cózar (2010) hacen referencia a las características de la  industria 

farmacéutica, las cuales se centran en el esfuerzo en I+D, expresado en el desarrollo de 

nuevos medicamentos, que trae a la empresa una ventaja frente a los demás competidores, 

los cuales genera resultados superiores a la media del sector industrial. Estos mejores 

resultados revertirán posteriormente en el destino de un mayor flujo de fondos monetarios a 

los procesos de investigación y desarrollo de nuevos medicamentos. 
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Commanor (1964) considera que la I+D es un elemento fundamental en la 

competencia entre laboratorios farmacéuticos, cuyos beneficios dependen mucho de la 

actividad innovadora. Bou Wen y Ja-Shen (2005) encuentran una relación positiva entre la 

innovación, medida a través de las patentes y el valor de la empresa.  Coombs y Bierly 

(2006) estudian la relación entre la capacidad tecnológica, medida mediante las patentes y 

los resultados de las empresas. Chen (2006) estableció que algunos determinantes para la 

competitividad son la investigación científica, la capacidad de innovación tecnológica, la 

disponibilidad, la calidad de la formación académica universitaria y las asociaciones 

estratégicas entre empresas.  

 

La concepción actual de la actividad innovadora, contempla a la empresa como un 

todo integrado, donde el éxito depende a menudo del grado de integración entre las 

unidades, de la estrecha relación entre la producción, la comercialización y el I+D, donde 

esté presente, lo que requiere de la fusión de lo técnico y lo económico, en lugar de ser 

materia exclusiva del impulso tecnológico o la atracción del mercado. Según, Kiernan 

(1996) en la era actual de la hipercompetencia es necesario ser mejor, más barato, más 

rápido, flexible, capaz de reaccionar inmediatamente y creativo, sólo para estar dentro del 

juego.  

 

En el marco de la innovación tecnológica e internacionalización se desarrolló en 

1893 la  Unión de Oficinas Internacionales para la Protección de la Propiedad Intelectual, 

debido al desarrollo y participación de los Estados en la negociación de instrumentos 

internacionales de registros. Dado al crecimiento en 1917 se creó la Organización Mundial 

de la Propiedad Intelectual (OMPI), que actualmente es el organismo del sistema de 

organizaciones de las Naciones Unidas (ONU) dedicado al uso de la propiedad intelectual, 

con la misión de promover la innovación y la creatividad al servicio del desarrollo 

económico, social y cultural de todos los países, por medio de un sistema internacional de 

propiedad intelectual equilibrado y eficaz. La OMPI fomenta el desarrollo y el uso del 

sistema internacional de propiedad intelectual por medio de servicios, legislación,  

infraestructura y desarrollo. Los cuales se describen a continuación: 

 

a. Servicios: administran sistemas que facilitan la obtención de protección a nivel 

internacional para las patentes, las marcas, los diseños y las denominaciones de 

origen, y la solución de controversias. 

 

b. Legislación: contribuyen a desarrollar el marco jurídico internacional de propiedad 

intelectual en concordancia con las necesidades de la sociedad a medida que éstas 

evolucionan. 

 

c. Infraestructura: crean redes de colaboración y plataformas técnicas, entre las que 

figuran bases de datos y herramientas gratuitas para el intercambio de información, 
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a fin de compartir conocimientos y simplificar las transacciones de propiedad 

intelectual. 

 

d. Desarrollo: fortalecen las capacidades de uso de la propiedad intelectual en favor del 

desarrollo económico. 

 

 

A. La teoría de los recursos y capacidades 

 

Newbert (2007) da un panorama claro sobre la teoría recursos y capacidades desde las 

diferentes perspectiva de varios autores, enuncia las ideas principales de la teoría partiendo 

de Edith Penrose (1959), el cual menciona que un crecimiento de la empresa, tanto interno 

como externo a través de fusiones, adquisiciones, y la diversificación, es debido a la 

manera en que emplean sus recursos. Barney (1991) más tarde escribió sobre dos supuestos 

fundamentales: los recursos y las capacidades, los cuales están heterogéneamente 

distribuidas entre las empresas y que son imperfectamente móvil.  

 

 Mahoney y Pandain (1992) mencionan que la competencia distintiva de la empresa 

consiste en hacer un mejor uso de sus recursos. Henderson y Cockburn argumentan que 

para conferir una ventaja sus recursos debe estar de manera apalancada (Peteraf, 1993) o 

administrada (Hendersony Cockburn, 1994). Todo esto llevo a la aparición de dos enfoques 

teóricos dentro la teoría. El primero fue el marco VRIO (valiosos, raros, inimitables e 

insustituibles) de Barney y el segundo propuesto por Winter menciona que los recursos de 

la firma necesitan ser organizados, de tal manera que se puede explotar todo el potencial de 

este si se trata de lograr una ventaja competitiva. Winter (1995) sugiere que las empresas 

necesitan poseer y ser capaces de replicar rutinas de las relaciones por el que los recursos 

puedan ser coordinados y / o desplegados. 

 

Barney, J., & Arikan, A. (2001) mencionan que hay dos enfoques para abordar 

cuestiones de estrategia de implementación en el contexto RBV (resource-based view). El 

primer enfoque menciona que la estrategia en sí es un recurso que puede ser una fuente de 

ventaja competitiva sostenida y el segundo sugiere que la aplicación dependa de los 

recursos que no son la propia fuente de ventaja sostenida, sino que más bien son 

complementos estratégicos para el marco VRIO. 

 

Newbert (2008) menciona que la ventaja competitiva surge de la combinación de 

recursos y capacidades. Lockett, A., Thompson, S. and Morgenstern, U. (2009) escriben 

que la adquisición de recursos para la generación de ventajas no es posible en ausencia de 

información asimétrica. Por lo tanto, es probable que cualquier posición de ventaja 

competitiva tenga que ser internamente desarrollada (Barney 1986). Llegan a concluir que 

los gerentes deben ser capaces de entender la funcionalidad de sus recursos para la 

generación de ventajas competitivas. 
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Grant (1991) explica la relación de los recursos, las capacidades y la ventaja 

competitiva (Figura 2). Observó que la capacidad es un paso intermedio ente el recurso y la 

ventaja competitiva, es por ello que las capacidades de la empresa son difíciles de observar 

y difíciles de comprar o imitar. A continuación se muestra el procedimiento secuencial para 

el establecimiento de la estrategia, mediante el uso de recursos y capacidades para el 

desarrollo de la ventaja competitiva.  

 

 

B. Teoría de la ventaja trascendente  

 

Todo lo anterior es superado por McGrath (2013) al mencionar el final de la ventaja 

competitiva, al establecer que las empresas no puedes sostener sus estrategias a través del 

tiempo por la dinámica y evolución continúa de los mercados. Y al establecer la ventaja 

transitoria, la cual consiste en el desarrollo de nuevas iniciativas estratégicas en una 

dinámica de continua reconfiguración, para crear un maletín de ventajas que se integren y 

abandonan a toda velocidad de forma flexible. Esto integra las propuestas Barney et al 

(2001) y Newbert (2008) pero en un mayor dinamismo y flexibilidad. Estableciendo que el 

éxito en la era de la ventaja transitoria, es la velocidad en los procesos de toma de 

decisiones y la creación de un liderazgo que busca confrontación sincera para terminar con 

el statu quo. 

 

 
 

Figura 2: Procedimiento secuencial para el establecimiento de la estrategia de la empresa. 

Fuente: Elaboración propia con información de Grant (1991) 

 

 

Estrategia 

Ventaja 

competitiva 

Capacidades 

Recursos 

5. Identificar la carencia de recursos que 

puede ser cubierta. Invertir en aumentar 

y mejorar la basa de recursos. 
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3. Modelo explicativo propuesto 

 

Toda la revisión teórica revisada hasta este punto sirve como marco para el planteamiento 

de un modelo que explique la innovación tecnológica como ventaja transitoria para la 

internacionalización de las empresas farmacéuticas. Esta propuesta se basa en el 

procedimiento secuencial para el establecimiento de la estrategia de la empresa de Grant 

(1991) y las bases establecidas por McGrath (2013) sobre la ventaja transitoria. Adicional 

se agregan los factores de innovación tecnológica, I+D, patente, OMPI e 

internacionalización en un eje secuencial variables del modelo. 

 

El modelo propuesto en la Figura 3 parte de la investigación de Fonfría (2000), el 

cual  menciona que las actividades tecnológicas afectan de manera causal a la capacidad de 

expansión internacional tanto de los países como de los sectores y las empresas.  

 

El marco VRIO (valiosos, raros, inimitables e insustituibles) de Barney y lo 

propuesto por Winter, el cual menciona que los recursos de la firma necesitan ser 

organizados, para lograr la ventaja, sustenta la creación de la ventaja transitoria ligada a la 

innovación tecnológica e internacionalización. Además Newbert (2008) menciona que la 

ventaja surge de la combinación de recursos y capacidades. Ramírez (2004) menciona que 

las ventajas competitivas más sólidas nacen esencialmente de la capacidad para innovar, 

mediante activos de Propiedad Intelectual que hace referencia a todo tipo de conocimientos 

técnicos, marcas, patentes y cualquier elemento intangible que pueda estar protegido por 

derechos de propiedad. 
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Figura 3. Innovación tecnológica e internacionalización. 

Fuente. Elaboración propia con información de  Fonfría (2000). 

 

Sin embargo, los recursos intangibles no sólo pueden ser considerados fuente de la 

internacionalización sino que también se convierten en el resultado de la misma (Ramírez, 

2004). En el marco de la innovación tecnológica e internacionalización se creó la 

Organización Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), dedicado al uso de la propiedad 

intelectual, con la misión de promover la innovación y la creatividad al servicio del 

desarrollo económico, social y cultural de todos los países, por medio de un sistema 

internacional de propiedad intelectual equilibrada y eficaz.  

 

 

 

 

 

Figura 4. Marco de la innovación tecnológica e internacionalización. Fuente. Elaboración 

propia (2013). 

 

 

 

De estas relaciones se establece el modelo propuesto en la Figura 5, siendo el eje 

central de los resultados del actual trabajo.  

 

 

RECURSOS 

INTANGIBLE
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OMPI 
INTERNACIONALIZACIÓN 
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4. Conclusiones 

 

El propósito del trabajo es explicar la relación de la innovación tecnológica como ventaja 

transitoria para la internacionalización de las empresas farmacéuticas, estableciendo la ruta 

estratégica para la implementación y desarrollo. Este se da mediante un procedimiento 

secuencial basado en la teoría de recursos y capacidades propuesta por Grant (1991) y la 

ventaja transitoria de McGrath (2013) restructurado en este estudio (Figura 5).  

 

 
Figura 5: Dinámica secuencial para el establecimiento de la innovación tecnológica como 

ventaja transitoria para la internacionalización de las empresas farmacéuticas. 

Fuente: Elaboración propia (2013). 

 

Se toma la I+D como punto de partida para la internacionalización. La 

internacionalización vista como la generación de exportaciones, concesión de licencias a 

empresas de otros países e inversiones directas en el exterior. Esto se da en un marco de 

demanda de productos farmacéuticos exclusivos mediante la patente, la cual crea mercados 

monopólicos temporales y legales. Donde se visualiza que la regulación de la industria es 

parte fundamental para la generación de beneficios extraordinarios. 
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La efectividad de la industria se centra en la necesidad de los consumidores en 

resolver los objetivos de salud (productos insustituibles), al contrario de otros mercados, 

donde la libre elección de los consumidores permite los flujos. La generación de patentes y 

la demanda de la misma generan recursos intangibles a la empresa, estos recursos son 

considerados causa de la internacionalización por su demanda al ser insustituibles. 

Recursos que se ven limitados por el tiempo (patente) y forman parte de un portafolio de 

ventajas transitoria las cuales deben de reconfigurar con la dinámica del mercado.  
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