“CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACION E INNOVACION 2016”

Multidisciplinario
21y 22 de abril de 2016, Cortazar, Guanajuato, México

ECONOMIA INFORMAL (BACHAQUEO). SU INCIDENCIA EN LA CONDICION
BIOPSICOSOCIAL VENEZOLANA.

Dr. Angel Nava

Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt”.
angelnavach66@hotmail.com

Maria G. Nava Porto
Psicdlogo
maganava06l2@gmail.com
Investigadora Independiente

Ricardo Guere Nava
Médico Cirujano
drricardojgn@gmail.com

Freddy Suarez Bastidas
Médico General Integral (medico familiar)
Freddysuarez02@hotmail.com

Resumen

La presente investigacion se orientdé a determinar la Economia Informal
(Bachaqueo) y su incidencia en la condicién biopsicosocial venezolana. Fue una
investigacion de campo, de corte cualitativo, haciendo uso de la observacion
directa, mediante entrevistas no estructuras, asi como la revision bibliografica. La
misma se desarrollé en los sitios de venta - comercializacion de alimentos e
insumos de primera necesidad. Del diagndstico situacional permitio llegar a las
siguientes conclusiones: Se presenta en el pais, una accién social generada por
el acaparamiento de los bachaqueros, que merma la calidad de vida y oportunidad
de disponer de alimentos e insumos de primera necesidad. Lo cual es generado
no por el desabastecimiento, sino por la compra impulsiva y acaparadora por parte
de la economia informar. De la misma forma, se gesta un desorden social, donde
las familias ven una descomposicion por no disponer de los insumos basicos de
alimentos y/o de primera necesidad, generandose inconformismo y ansiedad. Asi,
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se desarrollan situaciones emocionales que distorsionan el normal
comportamiento de los ciudadanos, dando paso al desbordamiento y/o descontrol
de emociones y sentimiento, perturbadores de la salud emocional.

Palabras claves: bachaqueo, insumos, sociedad

INFORMAL ECONOMY (BACHAQUEO) . ITS IMPACT ON THE CONDITION
BIOPSYCHOSOCIAL VENEZOLANA

Summary

This research was aimed at determining the Informal Economy (Bachaqueo) and
its impact on Venezuelan biopsychosocial condition. It was a field research of
qualitative, using direct observation, no structures interviews and literature review.
It was developed in retail sites - marketing of food and basic necessities.
Situational diagnosis allowed to reach the following conclusions: It comes in the
country, a social action generated by grabbing the bachaqueros, which reduces the
quality of life and opportunity to provide food and basic necessities. Which is
generated not by shortages but by impulse buying and hoarding by the reporting
economy. Likewise, a social disorder, where families see a breakdown due to lack
of basic supplies of food and / or staple, generating dissent and anxiety is brewing.
Thus, emotional situations that distort the normal behavior of citizens develop,
leading to overflow and / or uncontrolled emotions and feelings, disturbing
emotional health.

Keywords: bachaqueo, supplies, society

INTRODUCCION

La economia venezolana ha mostrado un cambio significativo, sobre la
base de afianzar el bienestar social de las comunidades organizadas visualidades
como colectivos sociales, que se han organizado para generar desarrollo
endogeno, que les garantice su efectividad de accion, asi como su permanecia en
condiciones 6ptimas de supervivencia social.
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En tal sentido el gobierno venezolano ha gestado politicas sociales que
orientan ese empoderamiento, que garantice la permanencia de las comunidades
organizadas, orientando asi la conformacion de consejos comunales que definen
el funcionamiento de las comunidades.

Siendo que una de las politicas sociales ha sido del orden alimenticio,
desarrollando asi entes sociales, definidos como supermercados PDVAL
(Petréleos de Venezuela Alimentos) y MERCAL, asi como los Bicentenarios que
fueron empresas comercializadoras privadas expropiadas por el Gobierno y dadas
a los empleados para su administracion, siendo estas dos empresas socialistas
las encargadas de suministrar en el territorio nacional los productos alimenticios
gue surten a las comunidades organizadas, bajo precios regulados por el gobierno
nacional. De alli se desprende que en las comunidades aledafias o de mas dificil
acceso se dispongan de pequefios comerciantes, que en sus bodegas/tiendas
suministren este tipo de productos.

Esta situacion de suministro de alimentos ha gestado en la nacion una
situacion poco favorable a las comunidades ya que los supermercados privados
surten alimentos no disponen de productos suficientes para abastecer el consumo.
En tal sentido en los supermercados socialistas, se hacen interminables colas para
la compra de los insumos de primera necesidad. Siendo que se gesto los llamados
machaqueros que hacen sus colas y luego revenden los productos a precios
exagerados, superando hasta el 1000% del costo regulado de los productos,
siendo que se ha generado una mal llamada economia informal del BACHAQUEO,
caracterizada por la especulacién, generando asi un desabastecimiento a todos
los niveles y/o estratos sociales.

Situacion Social, asociada a la economia informal (Bachaqueo).

En los ultimos dos afios, relativamente, se ha gestado a nivel nacional una
condicion, que ha generado el desabastecimiento y el incremento de los precios
en los insumos de primera necesidad, enfatizando, los alimentos de la cesta
basica. En tal sentido se visualiza como personas, se orientan a desarrollar o
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fomentar el bachaqueo como una nueva forma de generar ingresos, superiores a
los ganados como salario minimo en jornadas laborales. El cual segun la pagina
de Internet: http://www.actualidad-24.com/2015/01/salario-sueldo-minimo-
Venezuela-2015.html, refleja el mismo sobre la siguiente estructura;

Sueldo o Salario Minimo 2015 Venezuela:

1 de febrero del 2015, Sueldo Minimo Basico Mensual Bs. 5.622,48 (Gaceta
Oficial Nro. 40597, Decreto Nro. 1599).

1 de mayo del 2015, aumento del 20% Sueldo Minimo Basico Mensual Bs.
6.746,98 (Gaceta Extraordinaria Nro. 6181, Decreto Nro. 1737).

1 de julio del 2015, aumento del 10% Sueldo Minimo Bé&sico Mensual Bs.
7.421,68 (Gaceta  Extraordinaria  Nro. 6181, Decreto Nro. 1737).

1 de noviembre del 2015, aumento del 30% Sueldo Minimo Béasico Mensual Bs.
9.648,18 (Gaceta Oficial Nro. 40769, Decreto Nro. 2056).

Asi mismo aunado a la nueva tarifa de salario minimo, se estima, segun
reglamento de Ley, la siguiente escala de cesta ticket, como beneficio contractual
estipulado por el gobierno nacional, el cual se fija segun la siguientes escala y
calculo, sobre la base de wunidades tributarias, http://www.actualidad-
24.com/2015/01/salario-sueldo-minimo-Venezuela-2015.html, a saber;

.- Nueva Ley del Cestaticket Socialista 2015. Ley de Alimentacién para los
Trabajadores y las Trabajadoras. Nueva Ley que Regula el Bono de Alimentacién
o Cestaticket Socialista 2015. Gaceta Oficial Nro. 40.773, Decreto Presidencial
Nro. 2.066 del 23 de octubre del 2015. Esta nueva ley sustituye a la Ley de
Alimentacion publicada en la Gaceta Oficial Nro. 6.147 de fecha 17 de noviembre
de 2014.

Nueva Ley del Bono de Alimentacién o Cestaticket Socialista 2015:
Articulo 2: todas las empresas privadas como publicas, estan en la obligacion de
ofrecer a sus trabajadores una comida balanceada durante la jornada laboral,

denominado a los efectos de esta ley “Cestaticket Socialista”.

Articulo 4: el empleador podra escoger la forma de cumplir con el beneficio de
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alimentacion, implementando comedores propios, contratando servicio de comida
elaborada, comedores comunes por parte de varias entidades de trabajo, entrega
de cupones, tickets o tarjeta electrénica de alimentacion. En el articulo 5 de esta
ley, se establecen las reglas para el pago del Cestaticket Socialista en dinero
efectivo.

Articulo 5y 6: Pago en Efectivo del Cestaticket Socialista.

Articulo 7: cuando el beneficio de esta ley se cumpla mediante la entrega de
cupones, tickets, tarjetas electrénicas o en dinero en efectivo conforme con las
excepciones previstas en el articulo 5 de esta ley, el trabajador recibira como
minimo una Unidad Tributaria y media (1,5 U.T.) al dia, a razon de treinta (30) dias
al mes, lo que equivale a un maximo de cuarenta y cinco Unidades Tributarias (45
U.T.) al mes.

Cuando en las convenciones colectivas, acuerdos colectivos o contratos
individuales existieran beneficios sociales similares a esta ley, los patronos solo
estaran obligados a ajustarlos si estos fuesen menos favorables al trabajador.

El beneficio del Cestaticket Socialista no sera considerado como salario.

Nuevo Calculo del Bono de Alimentacion o Cesta Ticket 2015:
U.T. 150,00 x 1,50 = Bs. 225,00 (diario) x 30 dias = Bs. 6.750,00 (este es el monto
minimo a pagar, el patrono puede ampliar el beneficio si lo desea).

Articulo 8: cuando el trabajador incumpla su jornada laboral por motivos que le
sean imputables, el patrono podra descontar, por cada jornada incumplida, la
porcion del Cestaticket dividido en 30 dias.

Ejemplo:

Trabajador recibe Bs. 6.750,00 al mes por Cestaticket y faltd dos dias sin
justificacion.

Calculo para descontar Cestaticket:

Bs. 6.750,00 dividido en 30 dias = Bs. 225,00 x 2 dias = Bs. 450,00 a descontar.
Total a Pagar al Bs. 6.300,00

Este descuento NO se aplicara, cuando la jornada de trabajo no sea
cumplida por el trabajador por causas imputables al patrono, cuando el trabajador
se encuentre en situacion de riesgo, emergencia, calamidad publica, incapacidad
por enfermedad o accidente que no exceda los doce (12) meses, vacaciones,
permiso por paternidad, reposo prenatal y postnatal.
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En tal sentido, sobre la base de la promulgacion de las leyes anteriormente
referidas, que caracterizan las remuneracion o salario. Y al enfatizar la escases
generado por la compras impulsivas de los ciudadanos, se genera el interés de
muchas personas de dedicarse al bacahqueo como alternativa de obtener, como
ya se refirio, ingresos superiores que les permitan mantener, segun ellos un mayor
nivel de vida; en tal sentido, se generan en la sociedad algunas situaciones,
negativas que no se ven a corto plazo pero que seran degenerativas y causantes
de situaciones sociales en el transcurrir, de un tiempo prudencial, tal es el caso
que;

1. Anivel de salud, se tiene:

.- Horas continuas de las personas expuestas al sol, lo que genera,
resequedad en la piel, lo cual a corto tiempo podria generar problemas
cutaneos, como desarrollo de cancer en la piel, situacién generada por
las largas horas de exposicion a los rayos solares sin proteccion alguna.

.- Permanencia de pie en largas colas, lo que genera retencion de
liquido, y/o el desarrollo de varices y fuertes dolores de piernas y
caderas. Siendo que las personas podrian desarrollar patologias a nivel
de miembros inferiores.

.- Exposicion a elevadas temperaturas, de mas de 40 grados
centigrados, con sensacion termina superior a los 50 grados, lo que
genera alta sudoracién corporal, que debilita, mediante la deshidratacion
el organismo, generando desmayos, elevados niveles de presion
arterial, ocasionados por esos procesos de descomposicion corporal,
gue en algunas ocasiones han terminado con la aparicion y/o activacion
de niveles de afecciones cardiacas.

.- Madres en largas colas, con nifios en edad de lactancia las cuales
expuestas a largos periodos de calor, amamantan a sus hijos, en
condiciones de poca higiene, que genera igualmente deshidratacién de
los infantes. En otras ocasiones le suministran a los mismos biberones
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(teteros) de gaseosas (refrescos) y/o jugos pasteurizados, los cuales
estando expuestos a las altas temperaturas pudiesen no estar en
Optimas condiciones para ser consumidos por los infantes. Lo que
pudiera generar en ellos descompensacion, con episodios de diarreas y
vomitos que inciden directamente en ese estado de deshidratacion
presentes. Y que a la larga no le proporcionan a los infantes los
nutrientes necesarios para una buena alimentacion

.- Por exposicion a largos periodos de permanencia en colas, y en
funcién de que las personas no disponen de areas sanitarias donde
hacer necesidades, se genera retencion de orina, lo que condiciona
infecciones urinarias y distencion vesical, generadoras de infecciones
urinarias a repeticion. Generalmente esta situacion es presentada en
mayor caso en las mujeres

2.- A nivel de Salud en el area Emocional:

.- Por la misma actividad de estar en largos horas, bajo condiciones no
aptas de permanencia en buenas condiciones ambientales, se dispara la
accion emotiva, generando asi estallidos emocionales, que generan
alteraciones de esas emociones y sentimiento, que las personas, en
algunos casos no pueden manejarlas o controlarlas, dando paso a
enfrentamientos verbales y/o fisicos. Que termina en agresiones
fuertes.

.- En funcién al tipo de producto o alimento que se esté vendiendo en el
establecimiento, los niveles de agresividad varian, en tal sentido se ha
podido observar en la investigacibn de campo, que los niveles de
agresividad estan en el siguiente orden; las mayores actitudes
agresivas se evidencia cuando la oferta o venta en el establecimiento es
de leche, pafnales infantiles, seguido de la venta de harina pan, arroz,
azucar, en tercer niveles e ha encontrado cuando | venta es de pastas, y
otros insumos de la cesta basica.
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Es de acotar que el mayor de nivel de agresividad, en funcion de esta
investigacion, esta dado en razén que la leche es alimento de primera
necesidad para los infantes, asi como el uso de pafales desechables, y
estos son los productos que mejor venden en el mercado los llamados
bachaqueros, que se coinvierten en la primera necesidad de consumo.
Siendo que los niveles de venta de estos productos en el mercado,
supera el 25% del sueldo minimo referido anteriormente.

.- En otro orden de ideas, se ha gestado un comportamiento muy fuerte
agresivo y irrespetuoso, en cuanto a mala actitud y posicion del
bachaquero al momento de llegar a una cola en algun establecimiento,
ya que al llegar asumen una posicion de irrespeto queriendo comprar
primero de aquellas personas que ya permanecen por largas horas en
las colas, para comprar sus productos, esta aposicion es asumida por
los bachaqueros, en razén que deben comprar e irse a otros
establecimientos a desarrollar la misma actividad con otros productos
para la posterior vente, ya que esa venta representa su salario.
Convirtiendo el bachaqueo en su jornada laboral diaria.

.- Se ha perdido el respeto, por las personas mayores y no se asume
una condicion de humanizacion por los adultos mayores, mujeres,
embarazadas ni por personas con discapacidad. Ya que la posicién es
adquirir el producto que se encuentra al venta.

3.- A nivel Social

El desarrollo del bachaqueo, ha generado wuna serie de
disconformidades sociales que afecta el normal desarrollo o
funcionamiento del nivel de la sociedad, especificamente a nivel familiar.
En tal sentido se listan algunas de las situaciones presentadas
recurrentemente:

.- Las personas que laboran en jornadas de trabajo, siente algunas
limitaciones para la compra de alimentos e insumos de primera
necesidad, ya que a efectos de poder controlar un poco la compra y
abuso del bachaquero, desde el gobierno se han gestado instrucciones
para este control, el cual se estima; la compra por numero de céedula
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donde cada dia tiene opcion de comprar por terminar de numero de
cedula; es decir lunes cédulas terminadas en 0 y 1, martes cédulas que
terminan en 2y 3, miércoles 4 y 5, jueves 6 y 7, finalmente los viernes
aquellas que terminan en 8 y 9. Siendo que los sabados compran
guienes sus cedulas terminan del 0 al 4 y los domingos las que finalizan
del 5 al 9. Estas condiciones son limitativas para las personas que
poseen una condicion laboral estable.

.- Por otro lado, por los altos ingresos que obtener los bachaqueros, con
la venta de la mercancia que compran, se ha generado un déficit de
mano de obra para las actividades de albafiileria, mecéanica, asi como
para las actividades de trabajo doméstico de mujeres en las casa de
familia, siendo que se genera una situacion de caos, ara aquellas amas
de casa que trabajan y que necesitan de mujeres que les atiendan sus
hijos y les ayuden con las labores diarias de las casa. Generandose de
esta forma algunas situaciones disfuncionales en las familias cuyos
padres son laboralmente activos.

.- A nivel educativo, para la fecha del inicio de actividades académicas a
nivel de bachillerato, se observd, segun publicacién realizada por los
diarios nacionales, una desercion escolar, ya que los estudiantes
jovenes, preferian dedicarse a la actividad del bachaqueo, que les
genera altos ingresos, que dedicarse a las asistencia a clase, aspecto
este que afecta el nivel escolar a nivel nacional. Situacidbn que amerito
tomar algunas acciones a efectos de atacar esta situacion, siendo que
no se venden insumos a jovenes en edad escolar.

.- Se observa una condicién especifica, caracterizada por la vestimenta
de las personas que se decian al bachaqueo, tal es el caso que las
mujeres, han asumido un estilo tipificada por el uso de pantalones
ajustados al cuerpo, llamados pantalones de licra, blusas igualmente
ajustadas del mismo material, zapatos deportivos, el uso de morrales
ceflidos al cuerpo (bolsos llamados coalas), gorras en algunas
ocasiones, y un pafio pequefio colocada en el hombro que utilizan para
limpiarse del sudor por las altas temperaturas. Por lado de los hombres,
igualmente una vestimenta caracteristica, con el uso de pantalones tipo
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jean, zapatos deportivos, pafuelos para limpieza del sudor, los cuales
siempre por el repetido uso colocan en sus hombros, asi como el uso de
gorras. Todo esto se convierte en un elemento caracteristico e
identificador del bachaquero. Sin dejar de lado la actitud agresiva que
siempre muestran en sus gestos corporales.

Es de aclarar que cuando una persona con estas caracteristicas llega a
algun establecimiento ya se genera una situacion de disconformidad y
de alteracién emocional ante la presencia de estos.

Metodologia

Par el desarrollo del referido analisis, se hizo uso de una investigacion
de campo, de corte cualitativo, donde la observacién directa, mediante el uso de
entrevista no estructuras, asi como la revision bibliogréafica, permitieron hacer el
diagnostico situacional, que dieron paso a las siguientes conclusiones:

Conclusiones:

.- Se presenta en el pais, una acciébn social generada por el
acaparamiento de los bachaqueros, mermando de alguna forma la calidad de vida
y oportunidad de disponer de alimentos, lo cual hay que aclarar es dado no por el
desabastecimiento sino por la compra impulsiva y acaparadora por parte de la
economia informar.

.- Se gesta un desorden social, donde las familias ven una
descomposicion por no disponer de los insumos basicos alimenticios y/o de
primera necesidad, generandose inconformismo y ansiedad.

.- Se desarrollan situaciones emocionales que distorsionan el normal
comportamiento de los ciudadanos, dando paso al desbordamiento y/o descontrol
de emociones y sentimiento, perturbadores de la salud emocional.

.- Se generan, merma en los niveles de ahorro de las familias, ya que al
no disponer de alimentos e insumos, y deben recurrir a los bachaqueros para la
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compra de estos a elevados costos, por lo que no es posible mantener un nivel
optimo de vida ni de ahorro.
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